Convivencia, inseguridad y urbanismo

LLas politicas publicas preventivas

de la delincuencia y el incivismo

se estan convirtiendo, en todas partes
del mundo, en uno de los principales
focos de atencion de las diversas
administraciones, ya que se estan
presentando como importantes
armas para favorecer la sensacion
de seguridad entre la poblacion

y reducir de forma eficaz los indices
de delincuencia. Diversos estudios
demuestran que una buena
planificacion urbanistica puede tener
un papel decisivo dentro de estas

politicas preventivas.

La investigacion en criminologia realizada en los paises de
nuestro entorno cultural en los Ultimos treinta afos ha apunta-
do a la existencia de tres fendmenos. En primer lugar, un in-
cremento del nimero de delitos, acompafnado de un incre-
mento proporcionalmente mayor del miedo al delito entre la
ciudadania y, todo ello, finalmente, con un incremento de la
poblacién penitenciaria proporcionalmente mayor a los dos
anteriores fendmenos. Sobre este tercer aspecto no hay nin-
guna duda. En cambio, sobre los otros dos reina un cierto
desconcierto.

En cuanto al caso espanol, los datos disponibles muestran
que el indice de delitos ha crecido de manera constante des-
de 1980, aunque no hay acuerdo entre los especialistas res-
pecto a la causa del incremento. En cambio, existe un mayor
consenso respecto a la relativa independencia que hay entre
el miedo al delito y el indice delictivo real, asi como sobre laim-
portancia fundamental que tienen aspectos como la edad, el
sexo o el lugar de residencia a la hora de explicar el nivel de
miedo.

«La segregacion residencial genera
entre parte de la poblacion autoctona
una sensacion de incremento de la
delincuencia y del incivismo»

En relacion con este ultimo elemento como factor de agrava-
miento del miedo a la delincuencia, hay que tener en cuenta
los profundos cambios urbanos que estan experimentando
nuestras ciudades. El elevado precio de las viviendas (sean de
compra o de alquiler, escaseando ademas esta segunda op-
cién en comparacion con los paises de nuestro entorno) da lu-
gar a dificultades de accesibilidad a las mismas (en un contex-
to de escasa correccion publica de las deficiencias del
mercado, con un gasto publico al respecto sensiblemente in-
ferior a la media de la Unién Europea). Dificultades que impac-
tan especialmente en ciertos colectivos vulnerables, entre los
que se encuentra el de los extranjeros extracomunitarios de es-
€asos recursos y que hacen que aumenten los procesos de se-
gregacion urbana y concentracion de poblaciones en dificul-
tad en ciertas areas urbanas. Esta segregacion residencial y la
concentracion de la inmigracion en ciertos barrios (nUcleos



historicos y barrios periféricos, que a su vez ya acogieron a la
inmigracion interna del siglo pasado) generan entre parte de la
poblacion autéctona residente una sensacion, justificada o
no, de incremento de la delincuencia y del incivismo 'y, por tan-
to, de lainseguridad, que se extiende al conjunto de la ciudad.
Un reciente estudio cualitativo de opinion publica en barrios
que concentran altos porcentajes de inmigrantes muestra
muy claramente esta percepciéon (GONZALEZ MIRANDA, C. y
ALVAREZ-MIRANDA, B., Inmigrantes en el barrio, Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales, Madrid, 2006.) Consultable
en: http://www.tt.mtas.es/periodico/inmigracion/200603/
INMIGRANTES. pdf).

«Diversos ayuntamientos estan
dictando ordenanzas en las que se
tipifican como infracciones
administrativas varias «incivilidades»,
potencialmente generadoras de
degradacion urbana y susceptibles
de afectar a la convivencia»

En este contexto, se estan produciendo diferentes reacciones
por parte de los poderes publicos. Por un lado, la degradacion
de determinadas areas urbanas se afronta en los Ultimos anos
con acciones especificas, que encuentran apoyo en la Ley
2/2004, de 4 de junio, de mejora de barrios, areas urbanas y
pueblos que requieran una atencion especial. En cuanto a la
sensacion de inseguridad, diversos ayuntamientos estan dic-
tando ordenanzas en las que se tipifican como infracciones ad-
ministrativas varias «incivilidades» potencialmente generadoras
de degradacion urbana y susceptibles de afectar a la conviven-
cia. Finalmente, desde el ambito penal, cuando el aumento del
crimen y la existencia de elevados niveles de miedo al delito en-
tre la poblacion van acompafiadas por la falta de confianza en la
eficacia de las medidas aplicadas durante el cumplimiento de la
pena a la hora de conseguir resocializar al delincuente, es de
prever que las politicas publicas de prevencion del crimen se in-
clinen por el incremento de la actividad de las fuerzas y cuerpos
de seguridad y el uso de largas penas de prision. Estas, se su-
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pone, tendran un doble efecto: en primer lugar, su amenaza
conseguira la intimidacion de futuros delincuentes; en segundo
lugar, y para aquellos que no resulten intimidados, el cumpli-
miento de la condena servira como medio de innoquizacion.

Ahora bien, el incremento de la importancia del papel de las
fuerzas y cuerpos de seguridad tiene limites evidentes relacio-
nados con los recursos publicos necesarios, obstaculo que
también surge, a parte de otros problemas asociados, en re-
lacion con la solucion de llenar las carceles y construir cada
vez mas de éstas. De igual manera, aunque las actuaciones
derivadas de la Ley 2/2004 tengan el mayor interés y proba-
blemente haya que contar con ordenanzas para sancionar de-
terminados comportamientos, lo cierto es que también aqui
Nnos mMovemaos en un campo no preventivo, sino de curacion
de ciertas areas urbanas ya enfermas o en el campo de /a re-
presion de determinados comportamientos ya producidos.

Es por eso que en todas partes del mundo se incrementa
cada vez mas el interés por politicas publicas preventivas de
la delincuencia y el incivismo 'y que entre éstas se trabaje en
relacion con el disefio del medio urbano. Este enfoque tedrico
recibe el nombre de prevencion situacional de la delincuencia
(CPTED o DOC en sus siglas inglesas) y se basa en la actua-
cién sobre el medio urbano, no Unicamente, pues, en medi-
das de seguridad referidas a inmuebles concretos. Esta teoria
de reduccion de la delincuencia tiene unas bases intelectuales
que se remontan a unos 30 afos atras, e insiste en la impor-
tancia de reducir las oportunidades delictivas, no ya mediante
la intimidacion psicoldgica (como hace la teoria de la intimida-
cién penal) o mediante la restriccion de la libertad ambulatoria
del individuo (como hace la innoquizacion), sino dificultando la
propia comision fisica del crimen.




Opinién

En la actualidad, diversas instituciones de alcance europeo,
como por ejemplo el Comité de las Regiones o el Consejo de
Justicia e Interior de la Unién Europea, destacan el papel de
prevencion de la delincuencia que puede tener el urbanismo,
e incluso el Consejo Europeo de Normalizacion impulsa la re-
daccién de un estandar europeo sobre planificacion urbana y
disefio arquitectonico, como herramientas para la prevencion
del crimen. A pesar de la falta de desarrollo de esta perspecti-
va en Espafa y Catalufia, diversos paises de todo el mundo
han aplicado esta teoria en relacion con politicas publicas de
seguridad urbana concretas, dando lugar a cambios normati-
VoS Yy a la variacion de practicas publicas.

«Diversos informes oficiales
relacionan la seguridad urbana

con un medio urbano que permita
el desarrollo sostenible y la cohesion
social»

En Europa, el Reino Unido y Francia son dos ejemplos de €llo,
mientras que los EE.UU. también han mostrado un singular inte-
rés por esta aproximacion. En todos estos paises, diversos infor-
mes oficiales conectan la seguridad urbana con un medio urba-
no que permita el desarrollo sostenible y la cohesion social. En
esta direccion se han desplegado normas juridicas que recogen
principios y técnicas concretas para favorecer la prevencion de la
delincuencia mediante la planificacion urbanistica. Y, sobre todo
en los casos norteamericano y britanico, se cuenta ya con una
serie de experiencias de buenas préacticas en diversos munici-
pios, que han permitido reducir el nimero de delitos cometidos.

Segun el conjunto de estudios, normas y experiencias cita-
das, aspectos como la lucha preventiva contra la segregacion
urbana (mediante la combinacién de usos urbanisticos y de ti-
pologias de viviendas, con una importancia determinante de
la vivienda protegida suficiente y no segregada) o la conside-
racion meticulosa en los procedimientos de planificacion ur-
bana de los aspectos de seguridad (en Francia necesaria por
mandato legal desde 1995) son de la mayor importancia. Es-
tos desarrollos deberian probablemente orientar futuras mejo-
ras en nuestro propio ordenamiento juridico y, lo que es aun
mas importante, en la practica de la planificacion urbanistica
en nuestro pais. Sin duda, inspirandose en estos avances
comparados, el despliegue de la Ley 2/2004, de las reservas
de vivienda protegida y de la Memoria social, previstas en la
Ley de urbanismo vigente y en la futura Ley del derecho ala vi-
vienda, por ejemplo, podrian tener unas virtualidades insospe-
chadas en este ambito de la seguridad.

«De acuerdo con diversos estudios
existentes en Estados Unidos, los
lugares de culto reducen los
porcentajes de delitos, ya que
cultivan la organizacion social

y un sentido del orden»

Del mismo modo, la existencia y ubicacion de ciertos lugares

de culto, que a veces dan lugar a fendmenos NIMBY (es decir,
de rechazo), podrian ser abordados desde una nueva pers-



pectiva, teniendo en cuenta que, de acuerdo con diversos es-
tudios existentes en Estados Unidos, los lugares de culto
reducen los porcentajes de delitos al cultivar la organizacion
social y un sentido del orden. Al integrarlo en parte del tejido
urbano cotidiano, en vez de segregarlos exigiendo un despla-
zamiento especifico, la organizacion social se puede consoli-
dar. La situacion de los lugares de culto en localizaciones cen-
trales también crea una vigilancia natural del area urbana, lo
que se considera como un sistema de prevencion del crimen
mediante el disefio urbano.

«En toda partes del mundo aumenta
cada vez mas el interés por politicas
pUblicas preventivas de la
delincuencia y el incivismo y, entre
éstas, se trabaja mucho en relacion
con el diseino del medio urbano.»
Gracias a este efecto, algunos edificios, como por ejemplo los
lugares de culto, pueden reducir los porcentajes de criminali-
dad, ya que crean sentimientos de culpa o verglienza en los
potenciales delincuentes, dado que la ausencia de crimenes

contra estas estructuras enfatiza el orden social de un modo
visible.
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